
Webinar Effizient zusammenarbeiten – Fördervereinbarungen und 
Kommunikation



Das ist gute Praxis bei Fördervereinbarungen: Das sollte bei Fördervereinbarungen vermieden werden:

Was sind DOs und DON'Ts bei Fördervereinbarungen? 

komplizierte 
Vereinbarungen
mit 10 weiteren 

Anhängen

Fehlende 
Kommunikation 

vorab

"Augenhöhe" Keine Möglichkeit für 
individuelle 

/notwendige 
Abwandlungen

möglichst
einfach 

und kurz

"Hinfahren"

Stichwortartige 
Angaben 

Zeitplan 
Berichterst
attung/Zahl

ungen

freundlich
schreiben

einseitige 
Pflichten der 

Geförderten aber 
keine Pflichten 
der Förderer

Ziele 
vereinbaren

Unklare 
Sprache, 

unpräzise 
Formulierungen

Fristen

umfängliche
Aufführung

zu 
lang

Lang, nicht 
aktuell, mehrere

Fristen für 
verschiedene 

Donors tracken

gegenseitige
Rechte und 

Pflichten auf
Augenhöhe

weitere 
Zahlungen an das 

Erreichen von 
Zielen/ 

Meilensteinen 
knüpfen

keine unnötigen
Vereinbarungen

oder Klauseln

Zu genaue 
Vorgaben für 

die 
Öffentlichkeits- 

arbeit

juristische
Floskeln

...mal wieder 
eine Formular- 
Variante von 

anno 
dazumal...

partnerschaft
liche 

Abstimmung 
Inhalten

unverständliche 
Klauseln

Vertrauen

was klar ist, 
dementsprechend
klar formulieren

Zeitplanung
zusammenarbeit 

der Partner
Kosten vergabe

Klarheit zu 
Kommunikation 
(Meilensteine/ 

Berichte/ 
Gespräche)

zu 
umfangreiches 

Reporting

Muss von 
beiden Seiten

verstanden 
werden

Klare 
Zielverein- 
barungen

Projektbesuche 
und gespräche 

statt langer 
Berichte

gemeinsame
Ziele

persönlicher
Kontakt

Zielvereinbarung
Termine 

formulieren

überzogene 
Berichts- 

verpflichtungen

Termine 
übersichtlich/

klar 
formulieren

Keine 
unrealistischen 

Dinge erwarten (z.B. 
Person muss für die 

Projekt NEU 
eingestellt werden)

komplizierte
Sätze

Klare 
Erwartungen 
formulieren

Augenhöhe
zwischen 

den 
Partnern :))

Vorige 
Absprache 

beider 
Partner

Partnerscha
ftliches 

Erarbeiten 
von Inhalten

Dokumente 
unterschreiben, 

wenn dies 
gefordert ist

Vertrauen, gutes
Zuhören, 

Kommunikation 
auf Augenhöhe

Nachweise
mit 

Belegen

Wirkungs- 
indikatoren
gemeinsam
festhalten

Qualifizierungen
von 

Mitarbeitenden 
festlegen

Zuverlässigkeit

offene 
Formulierungen, 

die Raum für 
Anpassungen/ 

Veränderungen 
zulassen

Ratenzahlungen 
bei hohen 

Fördersummen & 
Langzeitförderung

en

"vorsorglich" 
Punkte 

reinnehmen und 
so die 

Vereinbarung 
"aufblasen"

nicht 
aktuell

einfache
Sprache

Ergebnissse 
formulieren

Reden, Fragen stellen,
Verstständnisabgleich

wie kriegt man
die 

Datenschutz 
verständlich 
vermittet?

Zuhören, 
Austausch, 

Rückmeldung

offene 
Kommunikation

auf Dokumente 
verweisen, die 

nicht als Anlage 
beigelegt sind 

oder nicht gem. 
geteilt sind

persönlicher Austausch und 
gemeinsames Abgleichen von 

Zielen/Meilensteinen, 
Reduzierung auf das 

Notwendige, wenig Anhänge und
Verweise auf weitere Dokumente
(die sich ggf. auch im Verlauf der 

Förderung verändern)

Qualifizierungen
von 

Mitarbeitenden 
festlegenLeichte 

Sprache

wenn Sprache 
diskrimininiert,
wenn nicht alle

es verstehen 
können

Vorherige 
inhaltliche 

Absprache der
Vereinbarung

Ehrlichkeit 
und klare 

Absprachen.

grobe 
Projekt- 

beschreibung

Um den heißen 
Brei reden und 

nicht die 
eigentliche 

Frage stellen

Kontrollabfragen 
in schneller Folge

einfache
Sprache

einfach, 
verständlich 

und ohne 
Floskeln.

Als Stiftung 
von oben 

herab 
agieren.

Fragen stellen, 
wenn man 
etwas nicht 
versteht / 

kennt
Punkte als Pflichten 
aufnehmen, die der 

Förderstiftung 
operative 

Mitsprache zuteilt 
(z.B. Personelles)

Fristen, 
grober 

Zeitplan

zu viele Anhänge 
zur FV, auf die 

verwiesen wird, 
z.B. zusätzliche 

Merkblätter oder 
Richtlinien

Einordnung des 
Fördervorhabens 
in Bezug auf die 
Zielsetzungen 
beider Partner

einseitige 
Zusammenarbeit, 

Förderer/Geförderte
r muss auf den 

anderen zugehen, 
Dokumente werden 
nicht eingereicht..Forderung 

nach einer
ZWB

Vorgaben 
kurz und 
bündig 

formulieren

Keine 
unrealistischen 

Dinge erwarten (z.B. 
Person muss für die 

Projekt NEU 
eingestellt werden)



Ich wünsche mir von Stiftungen, dass sie... Ich wünsche mir von NPOs, dass sie...

Wie wünscht Ihr Euch die Kommunikation zwischen Stiftung und NPO 
während und nach der Förderphase?

Ziele nicht aus 
den Augen 

verlieren, nicht als
etwas sehen, das 

nur von uns 
gefordert wird

... dass sie 
Feedback 

geben zu den
Prozessen.

Fehler frühzeitig
kommunizieren

Information bei 
ungeplanten 

Veränderungen des 
Einsatzes der 

Fzweckgebundenen 
ördergelder

dass sie klare 
Vorgaben zur 

Kommunikation 
geben

authentisch
sind

vor der 
Kontaktaufnahme

sich mit der 
Stiftung 

beschäftigen

Offenheit bzgl. 
Wirkungsmessung

auch die 
Menschen in der 

Stiftung sehen 
und ernstnehmen
/und nicht nur auf
das Geld schauen)

Dass sie aktiv 
kommunizieren 

wenn was 
schlecht läuft

Transparenz
und 

Offenheit

Darstellung des erf. 
Aufwands für den 

gesamten Förderantrags- 
Prozess...

...bereits vor der 
Antragstellung!!

Schmal- 
spurigkeit

Inhaltliches
Interesse 

für die 
Arbeit

REAL 
TALK

Seid ehrlich zu 
uns, wir finden

eine Lösung 
(Input Stiftung)

Als Referenz 
für andere 

Fröderstiftung

Fördervereinbarung
en aktuell halten 
(nicht die gleiche 

Vereinbarung über 
20 Jahre lange ohne 

Anpassungen)

Stiftung genau 
kennenlernen,

Projekt 
individuell

dass eine 
Verwendung von 

"Berichts- 
Material" für die 
ÖA der Stiftung  
mitgedacht wird

kontinuierliche
Komm.

mehr 
Begleitung

Vereinfachung 
von den Förder- 
vereinbarungen

bitte vorab 
anrufen und 

klären, ob sich 
ein Antrag 

lohnt

Immer einen 
Ansprechpartner 

für alle Fragenzeitnahe 
Rückmeldungen, 
Erreichbarkeitn

persönlicher
Kontakt

Fragen 
persönlich 
klären

...sich melden, wenn
weitere Förderer 

dazukommen. 
Gerne auch 

gemeinsame 
Kommunikation mit 

allen Förderern.

Feedback 
und 

Austausch zu 
Aktivitäten

Rückmeldungen, 
Erreichbarkeit, 
Verlässlichkeit

Rechtzeitige 
Ankündigung 
von  großen 

Veränderungen/
Abweichungen

Verständnis für 
anteilige 

Finanzierung, 
Vollfinanzierung

nicht möglich

Tipps für 
andere 

Fördertöpfe
/Stiftungen

Ehrlichkeit 
bei 

Problemen


